Allgemeine Geschaftsbedingungen
far Trainings- und WeiterbildungsmalRnahmen

1. GELTUNGSBEREICH
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Diese Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen (,AGB") gelten fiir alle
Trainings- und Weiterbildungsmalf3-
nahmen einschlief3lich Prifungslehr-
génge (im Folgenden auch ,Semi-
nar” oder ,Seminare“ genannt)
sowie die dazugehdrigen Lehrmate-
rialien und Zusatzmodule wie ,E-
Learning®, die bei der SGS Holding
Deutschland B. V. & Co. KG und der
im Sinne von 88 15 ff. AktG verbun-
denen inlandischen Unternehmen
(jede nachfolgend fir sich ,SGS*)
beauftragt oder bestellt werden.

Diese AGB gelten nur gegeniber
Unternehmern im Sinne von § 14
BGB, juristischen Personen des
offentlichen Rechts und 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermégen, von
der SGS den Auftrag erhalten hat
(,Kunde").

Mit der Auftragserteilung an SGS
gelten diese AGB als anerkannt,
wenn nicht der Kunde bei Auf-
tragserteilung ihrer Geltung aus-
driicklich widerspricht. Anderungen
der AGB werden ab ihrer Giiltigkeit
auch Bestandteil laufender Vertrage,
wenn der Kunde trotz besonderen
Hinweises auf sein Widerspruchs-
recht nicht binnen einer Frist von
einem Monat nach Mitteilung der
Anderung widerspricht.

Allgemeine Geschaftsbedin-
gungen von Kunden entfalten
keine Rechtswirkungen.

2. ANMELDUNG UND BESTELLUNG
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2.2

Die Anmeldung und/oder Bestellung
durch den Kunden hat entweder
schriftlich per Post, per E-Mail oder
online unter www.sgs-training.de zu
erfolgen. Mit der Anmeldung oder
Bestellung erklart der Kunde sein
verbindliches Vertragsangebot, an
dem Seminar teilnehmen und/oder
das bestellte Seminar buchen zu
wollen. Der Kunde erhélt von SGS
nach Prifung eine schriftliche oder
elektronische Anmeldebestéatigung
und somit kommt der Vertrag zu-
stande. Als Vertragsannahme gilt
auch die Ausfuhrung des Auftrags.

Die Teilnehmerplatze sind
immer begrenzt; sie werden in
der Reihenfolge der Anmeldung
vergeben.

2.3

Der Kunde ist verpflichtet, die
Auftragsbestatigung nach Zugang
unverziglich auf deren Richtigkeit
zu prufen. Sollte sie vom Auftrag
des Kunden abweichen, so ist er
verpflichtet, dem Inhalt der Auftrags-
bestatigung innerhalb von 7 Tagen
nach Zugang gegeniiber SGS
schriftlich zu widersprechen.

3. TEILNAHMEGEBUHREN

3.1

3.2

3.3

UND PREISE

Alle von SGS angegebenen
Teilnahmegebiihren und Preise
verstehen sich als Nettopreise
zuzuglich der jeweils giltigen
Mehrwertsteuer.

Die Seminarkosten beinhalten

die Teilnahmegebiihr, Arbeitsunter-
lagen, Teilnahmebescheinigungen
oder Prufungskosten inklusive
Bescheinigungen tber die Teil-
nahme nach erfolgreich absolvierten
Wissenstests (,Zertifikat*) sowie die
Verpflegung wéhrend des Seminars.

SGS ist, inshesondere im Falle 1&n-
gerer Zeitraume bei Kombinations-
buchungen, berechtigt und verpflich-
tet, die Preise nach billigem Ermes-
sen gemaf § 315 BGB anzupassen
(zu erh6hen berechtigt und zu sen-
ken verpflichtet). Der Anlass fur eine
solche Preisanpassung ist aus-
schlieRlich eine Anderung der Kos-
ten, die fur die Preisberechnung
mafgeblich sind, insbesondere Kos-
ten fur Energie (bspw. Strom, Gas,
Kraftstoffe), Lohn- und Materialkos-
ten, Kosten fiir zur Leistungserbrin-
gung notwendige Vorleistungen.
SGS lberwacht fortlaufend die ent-
sprechende Entwicklung dieser Kos-
ten. Steigerungen bei einer Kosten-
art durfen nur in dem Umfang flr
eine Preiserhdhung herangezogen
werden, in dem kein Ausgleich
durch etwaig rucklaufige Kosten in
anderen Bereichen erfolgt. SGS wird
bei der Ausiibung des billigen Er-
messens die jeweiligen Zeitpunkte
einer Preisanpassung so wahlen,
dass Kostensenkungen nicht nach
fir den Kunden ungiinstigeren MaR3-
staben Rechnung getragen werden
als Kostenerhdhungen, also Kosten-
senkungen mindestens im gleichen
Umfang preiswirksam werden wie
Kostenerhéhungen. Der Kunde hat
das Recht gemalf § 315 Abs. 3
BGB, die Ausiibung des billigen Er-
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messens von SGS gerichtlich tber-
prifen zu lassen. Eine Preissenkung
seitens SGS ist jederzeit mdoglich,
eine Preiserhthung wird hingegen
nur wirksam, wenn SGS dem Kun-
den die Preisanpassung mindestens
sechs Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilt.
Der Kunde hat in diesem Fall das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Preisan-
passung zu kiindigen. In der Preis-
anpassungsmitteilung wird der
Kunde von SGS hierauf gesondert
hingewiesen. Sofern sich wéahrend
der Vertragslaufzeit herausstellt,
dass sich kostenrelevante Kunden-
angaben geandert haben / &ndern
werden oder dass die tatséchlichen
Gegebenheiten beim Kunden mit
den zuvor SGS mitgeteilten Anga-
ben nicht Ubereinstimmen, kann
SGS jederzeit die Preise den rele-
vanten verénderten Gegebenheiten
anpassen.

4. HOTELKOSTEN

Kosten fir Unterkunft und Verpflegung
aul3erhalb der Seminarzeit tragt der
Kunde. In vielen Hotels gelten Sonder-
konditionen fur Teilnehmer der Seminare
der SGS. SGS ubernimmt jedoch keine
Garantie fur die Verfugbarkeit der Hotel-
zimmer.

5. RECHNUNGSSTELLUNG

5.1

5.2

Die Rechnungsstellung erfolgt
ausschlieBlich in elektronischer
Form und vor Beginn der jeweiligen
Veranstaltung, bei Kombinations-
buchungen vor Beginn der ersten
Veranstaltung.

Sofern in der Rechnung nicht anders
bestimmt, sind Rechnungen von
SGS binnen 14 Tagen ab Zugang
ohne Abzug unbar zur Zahlung auf
ein in der jew. Rechnung angegebe-
nes Konto féllig. Zahlung per Scheck
ist ausgeschlossen.

6. DURCHFUHRUNG UND

6.1

ABSAGEN

Seminare werden erst nach
Erreichen der Mindestanzahl von
Teilnehmern durchgefiihrt. Der
Kunde wird in der Regel vier
Wochen vor geplantem Beginn
des Seminars dariiber informiert,
ob das Seminar stattfindet.
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6.2 SGS ist berechtigt, ein Seminar aus
wirtschaftlichen oder organisatori-
schen Grunden abzusagen. SGS
behalt sich auch den Wechsel von
Dozenten und Durchfiihrungsorten
sowie Terminanderungen und An-
derungen im Programmablauf vor.
Der Kunde wird stets rechtzeitig
Uber eintretende Veranderungen in
Kenntnis gesetzt. Anspriiche des
Kunden im Zusammenhang mit
MaRnahmen nach dieser Ziffer sind
ausgeschlossen.

6.3 Der Kunde hat ferner keinen
Anspruch auf Ersatz eines durch
ihn bzw. eines seiner Teilnehmer
versaumten Seminartages.

7. STORNIERUNGEN

7.1 Stornierungen von Seminarteilnah-
men bedurfen der Schriftform. Sie ist
auch gewahrt bei Ubermittlung auf
dem Weg der elektronischen Daten-
Ubertragung z.B. per E-Mail.

7.2 Der Kunde kann kostenlos seine
Teilnahme an einem Seminar stor-
nieren, sofern SGS die Stornierung
spatestens vier (4) Wochen vor
Beginn eines Seminars zugeht. Bei
Stornierungen, die zwischen vier (4)
Wochen und zwei (2) Wochen vor
Beginn des Seminars bei der SGS
eingehen, werden 50% der Teilnah-
megebihr als Stornokosten berech-
net. Bei Stornierungen, die spater
als zwei (2) Wochen vor Beginn des
Seminars bei der SGS eingehen,
wird die volle Teilnahmegebuhr be-
rechnet.

7.3 Als Veranstaltungsbeginn aller Ver-
anstaltungen einer Kombinationsbu-
chung gilt das Anfangsdatum der
ersten Veranstaltung. Nach Ablauf
der Stornierungsfrist vor Beginn der
ersten Veranstaltung kénnen auch
die nachfolgenden Veranstaltungen
der Kombinationsbuchung nicht
mehr abgesagt werden. Eine Kombi-
nationsbuchung ist die Buchung von
mehreren, voneinander unabhangi-
gen Ausbildungen mit Inanspruch-
nahme von entsprechenden Preis-
nachlassen.

8. UMBUCHUNGEN

Umbuchungswiinsche sind vom Kunden
schriftlich (Fax oder E-Mail ausreichend)
mitzuteilen. Umbuchungen sind jedoch
vom Einzelfall abhéngig und daher aus-
schlieBlich auf Grundlage von Kulanz
seitens durch SGS mdoglich.

9. ALLGEMEINE
BESTIMMUNGEN ZUR
SEMINARDURCHFUHRUNG

9.1 Der von SGS eingesetzte Trainer
hat wahrend der Durchfiihrung des
Seminars jederzeit das Recht ein-
zelne Teilnehmer von dem Seminar

auszuschlieRen, sofern diese die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Seminars stéren oder behindern
oder gegen die jeweils anwendbaren
Gesundheits- und Sicherheits-
vorschriften verstol3en.

9.2 Der Kunde erhalt in den Seminaren
umfangreiche Schulungsunterlagen
sowie je nach Seminarart (d.h. reine
Schulung oder Schulung mit an-
schlieBender Priifung) eine Teilnah-
mebescheinigung oder ein Zertifikat.

9.3 Der Teilnehmer ist im Falle einer
Prifung des Weiteren verpflichtet
die ,Prifungsordnung SGS
Academy” einzuhalten, welche unter
http://www.sgs-training.de/prufungs-
ordnung online abrufbar ist oder auf
Wunsch Gbermittelt wird.

10. INHOUSE-TRAINING

Im Falle der Beauftragung eines Inhouse-
Trainings, d.h. ein Seminar in vom Kun-
den organisierten Raumlichkeiten, gilt
zusatzlich Folgendes:

10.1 Winscht der Kunde, den Termin
fur die Durchfiihrung eines Inhouse-
Trainings zu verschieben, so ist dies
kostenlos moglich, sofern SGS bis
spatestens zwei (2) Wochen vor
dem urspriinglich geplanten Beginn
eine entsprechende schriftliche Mit-
teilung (E-Mail ausreichend) zugeht.
Der Termin kann jedoch nur einmal
um maximal drei (3) Monate ver-
schoben werden. SGS wird dem
Kunden mehrere Alternativtermine
unter Berticksichtigung eines vom
Kunden etwaig gewiinschten Durch-
fihrungszeitraumes vorschlagen,
von denen der Kunde einen Termin
verbindlich buchen muss.

10.2 Sollte der Kunde gleichwohl keinen
der vorgeschlagenen Termine bu-
chen, ist SGS berechtigt, den vollen
Preis fir das Inhouse-Training zu
berechnen.

10.3 Der Kunde ist zu folgenden Mitwir-
kungshandlungen verpflichtet:

e Angabe des/der Teilnehmer(s) mit
Vor- und Nachnamen;

o Mitteilung der Raumlichkeiten, in
denen das Inhouse-Training
stattfinden soll;

¢ Mitteilung einer Anschrift und
eines Ansprechpartners fur die
Ubersendung der Schulungsunter-
lagen;

¢ Bereitstellung eines Raumes,
der geltenden Gesundheits- und
Sicherheitsstandards genligt, in
einer der Teilnehmerzahl ange-
messenen Grolie;

¢ Bereitstellung eines Beamers und
einer Leinwand zur Prasentation
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sowie mindestens eines Flip-
charts;

¢ Verpflegung des von SGS einge-
setzten Trainers sowie der Teil-
nehmer wéhrend des Trainings
sowie der Pausen (inklusive Mit-
tagspause);

10.4 Erbringt er die Mitwirkungshandlung
schuldhaft nicht, kann SGS den
dadurch entstandenen Schaden als
Mehraufwand geltend machen.

10.5 Der Kunde wird SGS alle relevanten
und von SGS angeforderten Ge-
sundheits- und Sicherheitsinformati-
onen (einschlieBlich, aber nicht be-
schrankt auf den Nachweis des voll-
standigen Versicherungsschutzes)
vor der Durchfiihrung des Inhouse-
Trainings zur Verflgung stellen.

10.6 Wenn das SGS-Personal bei Durch-
fihrung des Inhouse-Trainings in
den Raumlichkeiten des Kunden zu
irgendeinem Zeitpunkt Grund zu der
Annahme hat, dass der Kunde die
einschlagigen Gesundheits- und Si-
cherheitsvorschriften nicht einhalt
oder dass die Sicherheit des SGS-
Personals in irgendeiner Weise ge-
fahrdet ist, kann das SGS-Personal
die Teilnahme beenden und SGS
wird dem Kunden die Griuinde fiir die
Beendigung schriftlich mitteilen. In
einem solchen Fall ist SGS gegen-
Uber dem Kunden nicht fir die Riick-
erstattung der fir die abgebroche-
nen Schulungsleistungen gezahlten
Gebiuihren verantwortlich.

10.7 Reisekosten des von SGS eingesetz-
ten Trainers werden nach Durchflh-
rung des Inhouse-Trainings dem
Kunden in Rechnung gestellt und
richten sich nach dem tatséchlichen
Aufwand. Die Berechnungsgréf3en
sind im Angebot aufgefiihrt.

11. E-LEARNING

Im Falle der Beauftragung von Online-
Seminaren gilt vorrangig Folgendes:

11.1 SGS wird alle angemessenen An-
strengungen unternehmen, um si-
cherzustellen, dass das Learning Ma-
nagement System (,LMS*) wéahrend
der Laufzeit der Nutzungsrechte des
Kurses zuverlassig und rund um die
Uhr betrieben wird. Der Kunde er-
kennt jedoch an, dass keine Garantie
fur den Betrieb und die Verfligbarkeit
Uber das Internet Uibernommen wer-
den kann.

11.2 Der Kunde wird SGS innerhalb
von 24 Stunden nach Feststellung
einer technischen Stérung benach-
richtigen.

11.3Wenn SGS den Zugang zum LMS
unterbrechen muss, um Wartungsar-
beiten durchzufihren, wird SGS alle
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MaRnahmen ergreifen, die verniinf-
tigerweise notwendig sind, um die
Stdrung innerhalb von 24 Stunden
zu beheben. Bleibt der Dienst langer
als 24 Stunden nicht verfugbar, ver-
langert SGS den Zeitraum des Zu-
gangs zum Kurs fir einen Zeitraum,
der der Dauer des Zeitraums der
Nichtverfiigbarkeit entspricht.

11.4 SGS garantiert nicht den ununter-
brochenen und fehlerfreien Betrieb
der Kurse.

11.5 Nur SGS ist berechtigt, eine Funkti-
onsstorung zu beheben. Der Kunde
darf nicht versuchen, dies selbst zu
tun oder einen Dritten damit beauf-
tragen.

11.6 SGS ist nicht verantwortlich fiir
Funktionsstérungen, die zuriickzu-
fiihren sind auf: jede Anderung des
Kurses, die vom Kunden ohne vor-
herige schriftliche Zustimmung
von SGS vorgenommen wurde;
Programme, die nicht von SGS ge-
liefert wurden; Verarbeitung, die
nicht mit der verfigbaren Dokumen-
tation Ubereinstimmt oder eine
Verletzung der Vereinbarung durch
den Kunden.

12. URHEBERRECHTE

Alle Rechte an den in den Seminaren zur
Verfligung gestellten Unterlagen, der
Teilnahmebescheinigung und je nach
Seminar ausgestellten Zertifikaten oder
Teilen daraus, verbleiben bei SGS bzw.
dem jeweiligen Urheber. Der Kunde ist
berechtigt die Teilnahmebescheinigung
oder ein ausgestelltes Zertifikat in seinen
Geschaftsraumen sowie auf seiner Inter-
netseite unverandert zu veroffentlichen.
Jede sonstige Vervielfaltigung und Verof-
fentlichung der Unterlagen ist ohne vor-
herige schriftliche Zustimmung von SGS
nicht gestattet.

Teilnahmebescheinigungen sowie
Zertifikate durfen vom Kunden nicht
geandert werden.

13. HAFTUNG

13.1 Wird ein Seminar wegen zu geringer
Teilnehmerzahl oder aus Grunden,
die SGS zu vertreten hat, abgesagt,
so werden bereits gezahlte Teilnah-
megebuhren erstattet. Hat der
Kunde mehrere Seminare gebucht,
erfolgt die Erstattung eines Teilaus-
falles anteilig zum Gesamtpreis.
Weitere Anspriche sind ausge-
schlossen.

13.2 SGS haftet nicht fur verspatet,
teilweise oder vollsténdig nicht er-
brachte Dienstleistungen, sofern
dies direkt oder indirekt von Ereig-
nissen herruhrt, die auerhalb der
Kontrolle von SGS liegen (z.B. bei
Verletzung von Mitwirkungspflichten
des Kunden oder in Fallen héherer

Gewalt). SGS haftet entsprechend
nicht fir Unmdglichkeit der vertrags-
gemalen Ausfiihrung der Leistung
oder fir Leistungsverzdgerung(en),
soweit diese durch héhere Gewalt
oder sonstige, zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses nicht vorherseh-
bare/vermeidbare Ereignisse (z.B.
Betriebsstdérungen aller Art, Schwie-
rigkeiten bei der Beschaffung von
Material und/oder Energie, Trans-
portverzégerungen, Streiks, recht-
maRige Aussperrungen, Mangel an
Arbeitskraften, Mangel an Energie
(z.B. Gasmangellage) oder Rohstof-
fen, Schwierigkeiten bei der Einho-
lung notwendiger behdrdlicher Ge-
nehmigungen, Pandemien (z.B.
Corona) oder Epidemien, behordli-
che MaRnahmen oder die ausblei-
bende, nicht richtige oder nicht
rechtzeitige Belieferung durch Liefe-
ranten trotz eines von SGS (sofern
moglich) geschlossenen kongruen-
ten Deckungsgeschéfts) verursacht
worden sind, die SGS nicht zu ver-
treten hat. SGS wird dies dem Auf-
traggeber unverziglich anzeigen.
Sobald die hindernden Umsténde
wegfallen, hat SGS dies dem Auf-
traggeber entsprechend anzuzeigen
und die Ausfiihrung der Leistung un-
verziglich wieder aufzunehmen. So-
fern derartige vorgenannte Ereig-
nisse SGS die Ausfuhrung der Leis-
tung wesentlich erschweren oder
unmdglich machen und die Behinde-
rung nicht nur von voruibergehender
Dauer ist oder die Dauer der Behin-
derung langer als 3 Monate anhalt,
ist SGS nach eigener Wahl zum
Rucktritt vom Vertrag oder zu des-
sen Kindigung ganz oder teilweise
berechtigt. Ist eine vorgenannte Be-
hinderung von voriibergehender
Dauer, verlangern sich die Fristen
zur Ausfuhrung der Leistung(en)
oder verschieben sich die Leistungs-
termine im Zweifel mindestens um
die Dauer der Behinderung zuziig-
lich einer angemessenen Wiederan-
lauffrist (z.B. nach Unterbrechung
der Gasversorgung). Im Falle der
Kiindigung vergutet der Auftragge-
ber die von SGS bis zur Vertragsbe-
endigung erbrachten Leistungen an-
teilig; im Ubrigen entfallt der Vergii-
tungsanspruch von SGS. Dariiber-
hinausgehende Erfiillungs- oder
Schadensersatzanspriiche stehen
dem Auftraggeber anlasslich von
Leistungshinderungen von SGS im
Zusammenhang mit einem der vor-
genannten Ereignisse nicht zu.

13.3 SGS hatftet nicht fiir den Verlust
oder den Diebstahl fur die vom
Kunden bzw. seinen Mitarbeitern
zu den Seminaren mitgebrachten
Gegenstanden.
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13.4 SGS haftet unter Beschrankung auf
den vorhersehbaren vertragstypi-
schen Schaden fur Schaden aus
einfach fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten. Die
Haftung von SGS aufgrund einfa-
cher Fahrlassigkeit bei Verletzung
nicht wesentlicher Vertragspflichten
ist ausgeschlossen.

13.5 Die Haftung von SGS gemaf vor-
stehender Ziffer 13.4 ist jedoch pro
Schadensfall begrenzt auf einen
Betrag von EUR 100.000. Fir indi-
rekte oder Folgeschaden haftet die
Gesellschaft nur, sofern und soweit
derartige Schaden vertragstypisch
sind und bei Vertragsschluss
vorhersehbar waren.

13.6 Die Haftungsbeschrankungen in
dieser Ziffer 13 gelten nicht fur
Schéden, soweit sie auf grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz beru-
hen. Das Gleiche gilt fir Schaden
aus einer Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit,
wenn die Gesellschaft die Pflicht-
verletzung zu vertreten hat. Der
Pflichtverletzung der Gesellschaft
im Sinne dieser Ziffer 11 steht die
ihres gesetzlichen Vertreters oder
Erfillungsgehilfen gleich.

14. FRISTEN

14.1Im Falle von Schadensersatzanspri-
chen hat der Kunde innerhalb von
drei Monaten nach Entdeckung der
schadensbegriindenden Umstande
dies schriftlich gegenliiber SGS
anzuzeigen

14.2In jedem Fall verjghren Schadenser-
satzanspruche der Parteien aus
Pflichtverletzungen der anderen Par-
tei nach 24 Monaten, gerechnet ab
dem gesetzlichen Verjahrungsbe-
ginn.

15. DATENSCHUTZ

SGS verarbeitet die personenbezogenen
Daten nur zur Erfullung der vertraglichen
Verpflichtungen in eigener Verantwor-
tung. Eine weitergehende Verarbeitung,
die eine Zweckanderung darstellt, erfolgt
nur unter Wahrung der gesetzlichen
Voraussetzungen des Art. 6 Abs. 4 DS-
GVO. SGS stellt dem Kunden hierfur die
Datenschutzinformation fur Kunden, die
unter https://www.sgsgroup.de/daten-
schutz-kunden abrufbar ist, zur Verfu-
gung.

Sofern ein Kunde als Unternehmer fur
seine Mitarbeiter die Anmeldung und
Bestellung vornimmt, verpflichtet sich der
Kunde, seine Mitarbeiter und andere be-
troffenen Personen hiertiber zu unterrich-
ten und ihnen die Datenschutzinforma-
tion fir Kunden zugénglich zu machen.
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16. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

16.1 Gegen Anspriiche von SGS kann
durch den Kunden nur dann aufge-
rechnet oder ein Zurtickbehaltungs-
recht geltend gemacht werden,
wenn die Gegenforderung des Kun-
den unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt ist.

16.2 Abweichungen von diesen AGB so-
wie Anderungen und Ergénzungen
eines zwischen dem Kunden und
SGS geschlossenen Vertrages be-
dirfen zu ihrer Wirksamkeit grund-
sétzlich der Schriftform. Sie ist auch
gewahrt bei Ubermittlung auf dem
Weg der elektronischen Datenlber-
tragung (z.B. per Fax oder E-Mail).

16.3 Mundliche Nebenabreden, nachtrag-
liche Anderungen und Ergénzungen
der Anmeldung oder Bestellung oder
dieser AGB werden nur verbindlich,
wenn die jeweilige SGS sie eben-
falls in Schriftform bestétigt.

16.4 Alle Streitigkeiten, die sich aus den
vertraglichen Beziehungen unter
Bezugnahme auf diese AGB erge-
ben, unterliegen der Anwendung
und Auslegung des Rechts der
Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Regelungen des
Internationalen Privatrechts. Aus-
schlieBlicher Gerichtsstand fur samt-
liche dieser Streitigkeiten ist der Sitz
von SGS. SGS kann den Kunden
auch an seinem allgemeinen
Gerichtsstand verklagen.

16.5 Sollten einzelne Bestimmungen der
AGB ganz oder teilweise unwirksam
sein, so bleiben die AGB im Ubrigen
wirksam.

DIE SGS-GRUPPE IST DAS WELTWEIT FUHRENDE PRUF-, INSPEKTIONS- UND ZERTIFIZIERUNGSUNTERNEHMEN.
DER SGS-TUV SAAR ALS JOINT VENTURE VON SGS UND TUV SAARLAND E. V. SICHERT ZUVERLASSIGKEIT UND

QUALITAT VON PROZESSEN, PRODUKTEN UND TECHNISCHEN DIENSTLEISTUNGEN.
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